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Description :

 

Retour sur cette formation enrichissante  en image

Repérer une situation qui peut s’envenimer.
 Avoir les clés pour désamorcer une situation de conflit.
 Se protéger.

La CPTS Nice Nord et ses Collines et l'Adresse des Aidants ont organisé un atelier avec le fonds
de dotation Villa M, sur la gestion des conflits et prévention des agressions en milieu de soins.

Un opérateur du GIPN / RAID a distillé de précieux conseils, des mises en situation pratiques pour
renforcer l'apprentissage et une approche personnalisée se basant sur les retours et expériences
des soignants.
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